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COMPTE-RENDU DE REUNION 
CONSEIL DE LA DOCUMENTATION 

Réunion du 
8 décembre 2011 

 

Lieu : Dunkerque 

Membres présents et excusés : 
 

Membres de droit 

 Roger DURAND, Président de l’ULCO (excusé) 

 Robin BOCQUET, Vice-Président du Conseil de la Documentation et du Conseil 

scientifique 
 Eric LAMS, Directeur des bibliothèques de lecture publique de la ville de 

Dunkerque 
 Karine JAY, Directrice des bibliothèques de lecture publique de Boulogne-sur-Mer 

(excusée) 
 Dominique BOURDON, Directrice des bibliothèques de lecture publique de Calais 

(excusée) 
 Françoise DUCROQUET, Directrice des bibliothèques de lecture publique de 

Saint-Omer (excusée) 
 Sabine DUHAMEL, Enseignante, membre du Conseil des Etudes et de la Vie 

Universitaire (excusée) 
 Eric FERTEIN, Enseignant, Membre du Conseil Scientifique 

 Géraldine BARRON, Responsable de la Bibliothèque de Calais (excusée) 

 Germaine VANHAECKE, Responsable de la Bibliothèque de Dunkerque 

 Caroline FLORENCEAU, Représentante du personnel 

 Valérie HENON, Représentante du personnel 

 Rébecca PODEVIN, Représentante du personnel 

 

Participants avec voix consultative 
 Jean-Louis BOUTROY, Rapporteur général, Directeur du SCD 

 Catherine SION, Secrétaire Générale de l’ULCO (excusée) 

 Christophe DAUBELCOUR, Agent Comptable de l’ULCO 

 Olivier WAGNER, Responsable de la Bibliothèque de Boulogne-sur-Mer 

 

Membres invités 
 Jacques MIKULOVIC, Directeur du CGU de Dunkerque (excusé) 

 Thierry RIGAUX, Directeur du CGU de Boulogne-sur-Mer (excusé) 

 Sylvie CAPELLE, Directrice du CGU de Calais (excusée) 

 Pascal MORTREUX, Directeur de l’IUT de Saint-Omer (excusé) 

 Bruno BETHOUART, Directeur de la MRSH de Boulogne-sur-Mer (excusé) 

 Laurence LANVIN, Gestionnaire financière et comptable de la BULCO 

 Jacqueline DHONDT, Secrétaire et Gestion du Personnel de la BULCO 

 Corinne RAMEAU, Documentaliste de la bibliothèque de la MRSH de Boulogne-

sur-Mer (excusée) 
 Melinda VERITE, Documentaliste de la bibliothèque de l’IUT de Calais (excusée) 

 

 
 

 

Etabli par :  
Olivier WAGNER 

 
 

 

Actions à effectuer ou 
proposer 

Par 
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Ordre du jour du Conseil de la Documentation du 8 décembre 2011 : 

 
 

 Approbation du compte rendu du Conseil de la Documentation du 29 juin 

2010. 
 

 Présentation et examen du rapport d’activité 2010-2011 du Service 

Commun de la Documentation 

 
 Présentation et examen du budget prévisionnel 2012 du Service 

Commun de la Documentation 

 
 Cession de documents entre l’AGEIPC et la BULCO 

 
 Information sur le nouveau décret régissant les services documentaires 

des universités 

 
 Questions diverses 
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Actions à effectuer ou 

proposer 

Par Pour 

 

I. Approbation du compte rendu du Conseil de la 
Documentation du 29 juin 2010. 

 
Le Conseil de la Documentation du 8 décembre 2011 s’est ouvert par un mot 

d’introduction de M. Jean-Louis BOUTROY, avec la présentation de son successeur, 
M. Eric LAMS, responsable actuellement du réseau de lecture publique de la ville de 

Dunkerque et qui prendra ses fonctions à la direction de la BULCO début janvier 
2012. 

 

Après la présentation des membres absents excusés du Conseil de la 
Documentation, M. Boutroy a exprimé ses regrets sur le fait qu’un grand nombre 

des invités potentiels aux Conseils de la Documentation n’aient pas pu trouver le 
temps de se déplacer. Il s’agit en effet d’un moment essentiel de la vie d’un SCD, 

dans lequel il est possible de présenter le bilan de l’activité de la Bibliothèque et de 

rendre des comptes à la communauté universitaire sur les dépenses documentaires 
de l’Université. 

 
La tenue du Conseil de la Documentation ne nécessite cependant pas de quorum 

particulier pour que ses résultats soient validés. 

 
 Rappel des points principaux du compte-rendu du Conseil de la 

Documentation du 29 juin 2010 et description des avancées des différents 

chantiers 
 

° Déploiement du dépôt numérique des thèses via la plateforme STAR 

° Formation à la recherche documentaire de haut niveau des doctorants (chantier 

toujours en cours avec une offre mise en place à partir de la rentrée 2012-2013 

avec une montée en puissance par la mise en place d’un site internet) 

° Migration du SIGB du logiciel Absys vers AbsysNet (en cours, mise en place en 

février 2012) 

° Révision de la signalétique intérieure (première tranche mise en place la semaine 

prochaine et deuxième tranche pour l’année suivante) 

° Réalisation d’une enquête Libqual  de satisfaction des publics reportée en 2012  

° Déploiement du référentiel Marianne, charte des bonnes pratiques d’accueil des 

publics (critères auront à être mis en place pour la fin du premier trimestre 2012)  

° Mise en œuvre de la charte qualité et de la gratuite du PEB (reporté à l’année 

suivante) 

° Intégration de la BULCO dans plateforme Ubib de réponse en ligne aux 

utilisateurs de plusieurs universités (à compter de janvier 2012) 

° Médiation autour du portail e-bulco (étude pour la mise en place d’une application 

smart-phone et accès mobile) 
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° Charte des collections et ressources documentaires et du plan de développement 

des collections (chantier toujours en cours) 
 

° Explication du plan de conservation partagée des périodiques imprimés dans le  

Nord – Pas-de-Calais (la BULCO en conserve 6) 
 

° Information sur l’élimination d’ouvrages et de périodiques : toujours en chantier 
mais avant le prochain pilon, une journée de Bulco-tri avec les enseignants 

permettra une plus grande transparence sur les processus d’actualisation des 
collections et permettra à ceux-ci, le cas échéant, d’émettre leur avis sur certaines 

éliminations. Une réflexion sera menée sur les alternatives à la destruction des 

documents pilonés. 
 

A l’issue de la présentation de ces différents points et d’une discussion sur chacun 
d’eux, le compte-rendu du Conseil de la Documentation du 29 juin 2010 a été 

adopté à l’unanimité. 
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II. Présentation du rapport d’activité 2010-2011. 
Quelques rappels et résumé des échanges. 

 

 
 Ce rapport d’activité est le troisième rédigé par la BULCO pour présenter son 

activité et le renouvellement de son activité lié au développement de la 

documentation numérique et aux changements de pratique des usagers. 
Il couvre les années 2010-2011, à l’exception de la partie financière qui ne 

concerne que l’année 2010. 

 
 Situation des Ressources humaines 

Le personnel de la BULCO est constitué de 70 agents sur 52 ETPT (41 agents 

titulaires pour 39,2 ETP, 13 agents contractuels pour 10,8 ETP, 16 emplois 
étudiants pour 2 ETP. 

L’emploi à la BULCO concerne trois filières de la Fonction publique : filière des 

personnels des bibliothèques, filière administrative (AENES), filière technique et de 
recherche (ITRF) 

En termes de catégories d’emploi, la BULCO dispose de 33 ETP de Catégorie C, de 
12 ETP de Catégorie B et de 7 emplois de Catégorie A 

Pour la période allant de 2008 à 2011, 72 agents ont pu se voir attribuer des 
réductions d’ancienneté, tandis que sur la même période, 13 agents ont bénéficié 

de promotions par liste d’aptitude, tableaux d’avancement ou réussites au concours 

avec une balance nette de 6 agents supplémentaires pour la BULCO entre 2008 et 
2011. 

Cette partie du rapport d’activité concernant la situation du personnel de la BULCO 
a fait l’objet de remarques de la part des représentants élus du personnel, pointant 

quelques inexactitudes dans le domaine des réductions d’ancienneté. 

 
 Situation de la Formation professionnelle à la BULCO 

La formation du personnel a subi des transformations majeures au cours de la 

période évoquée, en particulier l’intégration de la formation des personnels de la 
BULCO dans la gestion de l’Université, y compris les frais de formation et de 

déplacement des agents. 
A noter également la fin du financement par le Ministère de l’Enseignement 

Supérieur et de la Recherche des formations organisées par les CRFCB. Le Ministère 

continue de financer les centres, mais pas les formations des agents. En 
conséquence, un accord de financement entre les six universités régionales a été 

mis en place. Pour l’ULCO, la charge de ce financement représente environ 3000 
euros. 

Pour la période concernée par ce rapport d’activité, 40 stagiaires ont été formés sur 

184h et 8 agents ont bénéficié de formations pour les concours des bibliothèques 
sur un total de 279h30. 

Cette partie du rapport d’activité concernant la situation de la Formation 
professionnelle à la BULCO n’a pas fait l’objet de remarques de la part des 

membres du Conseil. 
 

 

 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



Bibliothèque de l’Université du Littoral Côte d’Opale 
55, avenue de l’Université – BP 95250 

59379 DUNKERQUE Cedex 1 

 Tél. : 03 28 23 74 73 – Fax : 03 28 23 74 79 6/9 

  
COMPTE-RENDU DE REUNION 

CONSEIL DE LA DOCUMENTATION 

Réunion du 

8 décembre 2011 

 
Lieu : Dunkerque 

 
Actions à effectuer ou 

proposer 

Par Pour 

 Les moyens financiers de la BULCO 

La principale évolution de la situation financière de la BULCO est liée au passage de 
l’Université à l’autonomie et aux responsabilités et compétences élargies au 1er 

janvier 2010. Depuis cette date, c’est l’établissement qui alloue au SCD les moyens 
financiers nécessaires à son fonctionnement et non plus le Ministère de 

l’Enseignement et de la Recherche. De même, contrairement au budget précédent, 

aucune charge de personnels n’est inscrite dans le budget prévisionnel. 
Pour l’année 2010, la BULCO a bénéficié de 728.206 euros de recettes pour 

705.032 euros de dépense, les dépenses de documentation ayant représenté 72% 
de ce budget réalisé. 

Dans cet esprit, les membres du conseil se sont réjouis de voir la part des dépenses 

de fonctionnement diminuer au bénéfice de la Documentation et de 
l’Investissement. 

 
 Les Ressources documentaires de la BULCO 

La période 2010-2011 a vu se mettre en place un grand effort de rationalisation de 

la gestion des ressources documentaire avec le passage d’une logique de site à une 
logique disciplinaire (référents et acquéreurs pas disciplines) d’où 4 domaines de 

formation animés par un référent : 

- Arts, Lettres et Langues 
- Droit, Economie et Gestion 

- Sciences Humaines et Sociales 
- Sciences, Technologies, Santé 

Un travail sur l’indexation a également été mené pour améliorer la cohérence de la 

cotation des collections. 
De ce fait, la BULCO dispose de collections qui ont diminué en nombre, mais 

augmenté en qualité. 
Les procédures d’acquisition ont été modifiées par le renouvellement des marchés 

pour le lot « livres français » et par la dématérialisation du circuit des commandes. 
Les contraintes budgétaires déjà présentes et à venir imposent un effort de 

rationalisation de la politique documentaire avec, notamment, la suppression 

d’abonnements papier sous le principe de la mutualisation entre bibliothèques 
(principe du e-only). 

 
 Les subventions du PRES pour la documentation électronique 

Cette année a été marquée par un investissement massif de la BULCO dans le 

domaine de la documentation électronique, en particulier par le financement de la 

base Europresse à hauteur de 54.941 euros par le PRES, donnant un accès exclusif 
à la version en ligne du Monde avec un coût zéro pour l’Université. 

D’autres subventions de l’UNR permettent également un accès en ligne à 
l’encyclopédie Universalis et à la base de presse Factiva. 
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 La formation à la méthodologie documentaire 

Cette année également, la BULCO a fait le choix d’investir massivement dans la 
formation à la Méthodologie documentaires fournie par les personnels aux usagers 

de la BULCO sous le principe de la formation obligatoire de 6 heures pour les L1 : 
1721 étudiants dont 1596 primo-arrivants. 

Le processus est cependant encore timide pour les masters, doctorants et 

enseignants-chercheurs 
Quelques formations ont également été réalisées pour les lycéens dans le cadre 

d’accords. 
Les membres enseignants du Conseil de la documentation ont soulevé la question 

de la possibilité d’intégrer les formations à la méthodologie documentaire dans le 

cursus de formation obligatoire des doctorants. 
C’est un effort très important en temps de la BULCO : plus de 600 heures en 2010-

2011. 
La question ayant été soulevée, l’équipe de la BULCO souhaite préciser que si des 

conventions particulières existent avec le lycée Mariette, le projet est bien de faire 
une convention générale pour tous les cas possibles de partenariat avec les lycées 

locaux. Mais, par exemple, il n’est évidemment pas question de se mettre à acheter 

des collections niveau lycée. 
 
 L’Action culturelle 

Le choix a été fait cette année de placer résolument l’activité de la BULCO dans ce 
domaine dans le cadre de l’action culturelle de l’université. 

Le point très positif dans ce domaine pour la BULCO a été l’arrivée en fonction 

d’Adeline Rofort, bibliothécaire à Calais, chargée de l’ensemble de la politique 
culturelle de la BULCO, dans le but d’axer l’action culturelle de la bibliothèque sur 

les enseignements procurés par l’université et en relation avec les enseignants. Le 
but de l’action d’Adeline Rofort sera d’équilibrer l’action culturelle entre les 4 sites 

de la BULCO. 
 
 Les Bibliothèques associées. 

Quatre bibliothèques sont aujourd’hui associées à la BULCO : à la MRSH de 

Boulogne-sur-Mer, à l’IUT de Calais, à la MRSH de Dunkerque, et à l’ISCID 
Dunkerque 

Il conviendra d’imaginer un statut renforcé d’association. Dès février 2012, les 
bibliothèques associées pourront utiliser le SIGB de la bibliothèque. 

La répartition entre le budget de la BULCO et les budgets documentaires des autres 

composantes achetant de la documentation sont de l’ordre de 77% à 23%. 
 
 Bilan et perspectives 

La question la plus brûlante pour la stratégie de la BULCO est évidemment la 
création de learning centers : c’est une actualité avec le chantier du Campus de la 

Mer à Boulogne-sur-Mer et celui de la Halle aux sucres à Dunkerque. Ces chantiers 
sont encore à leur début mais posent déjà la question de la réorientation 

stratégique de la BULCO. 
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III. Préparation du budget 2012 
 

Le projet de cadrage du budget 2012 est le suivant : 

1. Recettes : 414.000 euros en dotation + droits de bibliothèque de 165.000 
euros (32 euros par étudiant) 

2. Frais de logistique et petite maintenance pris en charge par le CGU 185.000 
euros. 

Soit 579.000 euros de frais de fonctionnement. 

Plus dotation initiale d’équipement 15.000 
Dotation d’investissement 63.146 euros 

Ressources propres 10.000 euros. 
Total recettes 667.146 euros. 

 
Crédits : 

Administration pilotage 133.200 euros 

Documentation 445.800 euros. Dont 302.357 euros de ressources électroniques. 
Répartition LOLF : 118.508 euros pour le niveau Licence, 91.160 euros pour le 

niveau Master, 246.132 pour le niveau Doctorat. 
 

Investissement : 63.146 euros dont 43.146 euros pour la fin de la migration 

AbsysNET et signalétique intérieure 2e tranche 20.000 euros. 
 

 

IV. Convention de cession des collections 
documentaires de l’AGEIPC (désormais EILCO) 
 

La situation précédente était caractérisée par l’existence d’une médiathèque 

commune entre les Ecoles d’ingénieurs et de commerce. Avec l’intégration de 

l’école d’ingénieurs, la partie des collections les concernant passe de la propriété de 
l’association de gestion des deux écoles à la BULCO. 

Les collections concernant l’école d’ingénieur seront intégrées aux collections de la 
Bibliothèque universitaire de Saint-Omer, tandis que celles concernant l’école de 

commerce demeureront à leur emplacement préalable. 
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V. Application du nouveau décret d’organisation des 
SCD 

 
Le Décret N° 2011-996 du 23 août 2011 réorganise largement les structures des 
Services Communs de la Documentation avec pour principales modifications : 

Les établissements sont libres dans l’organisation du service. 

- Plus de sections, mais des bibliothèques. 
- Un conseil documentaire devient un outil de pilotage de la documentation 

dans l’université. 
- La BU est un service de soutien aux étudiants. 

- Le futur règlement intérieur du SCD fixera la composition du conseil 

documentaire et ses modalités d’organisation et de fonctionnement. Il est 
rédigé par le directeur et approuvé par le CA. 

C’est l’occasion de revoir et d’adapter les statuts de la BULCO en prenant le temps 
de la réflexion. 

Les instances de la BU fonctionnent normalement jusqu’à la mise en place du 
nouveau conseil documentaire. 

Le conseil de la documentation est réuni aujourd’hui dans sa configuration 

habituelle. 
 

 

VI. Questions diverses 
 

Une question a été posée sur la valeur des collections documentaires de la BULCO, 
en particulier dans le domaine patrimonial et de conservation. 

Réponse de l’équipe de la bibliothèque : il y a certes quelques documents anciens 
conservés à la Bibliothèque universitaire de Boulogne-sur-Mer, mais leur valeur 

marchande est assez anecdotique. 

 
Séance levée à 16h45. 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 


